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i. AMAC

DEVA Holding A.S. ("DEVA” veya “Sirket”) faaliyetlerini Yonetim Kurulu tarafindan hazirflanmis ve
internet sitesi vasitasiyla kamuya aciklanmig DEVA Etik Ilkeleri cercevesinde yiiriitiir.

DEVA Etik Ilkeleri, Sirket ici iliskilerin ve Sirket ve tiim galisanlarin; miigteriler, tedarikgiler ve diger
menfaat sahipleri ile olan iliskilerinin diizenlenmesi, hizmet kalitesinin arttirilmasi, kaynaklarin etkin
kullanimi ve haksiz rekabetin onlenmesi konularinda etkinligin arttinlmasi amaciyla olusturulmus
vazgegilmez kurallar biitintdiir.

DEVA Etik ilkeleri'nin nihai amaci; topluma karsi sorumlu bir kurum olarak, is etidi konusunda ortak bir
kurum kiltirt olusturmak (izere davranig kurallarimizi yazii hale getirmek, calisanlarimizin ve
paydaslanmizin farkindali@im artirmaktr. Bu dogrultuda; DEVA calisanlan ve kurum adina temsilen
hareket edenlere, gérevlerini yerine getirirken verecekleri kararlar ve gdsterecekleri davranislarda
yasalara ve is etigine uygun hareket edilmesi konusunda yol gésterici olunmasi amaclanmistir.

2. KAPSAM

Etik Ilkeler, Sirket politikalan, degerleri ve ilkeleriyle biitiinliik icindedir ve DEVA calisanlarini, Yénetim
Kurulu tyelerini, tedarikgi ve is ortaklarini, aracilarn, yiklenicileri, vekaleten is gérenleri ve birlikte is
yapilan tiim Gglincii taraflan kapsar.

3. KISALTMALAR/TANIMLAR

SOP : Standart Operasyon Prosediirli, kisacasl Prosediir olarak da yazilr.

DEVA: DEVA Holding A.S.

Ahlak: Ahlak, iyinin ve kétiliniin bilimidir. Etik ilkeler tarafindan ele alinan insan davraniglarinin kurami,
bir kimsenin iyi niteliklerini ya da kisiligini belirten tutum ve davranislar biitiiniidiir. Insanlarin toplum
icindeki davraniglarini ve birbirleriyle iligkilerini diizenlemek amaciyla bagvurulan kurallar dizgisi, baska
insanlarin davranislarini olumlu ya da olumsuz bigimde yargilamakta kullanilan dlgiitler biitiiniidiir.
Etik: Etik, insanlar arasindaki iliskilerin temelinde yer alan degerleri, ahlaki bakimdan iyi ya da két,
dodru ya da yanls olanin niteligini ve temellerini arastiran felsefe dalidir. Cok yakindan iligkili olan etik
ve ahlak kavramlan arasindaki temel ayinm, etik teriminin genel olarak ahlaki konu alan disiplini
belirtmesidir. Etik bu anlamda ahlak felsefesiyle es anlamlidir.

Etik Ilkelere Uyum: Tiim DEVA calisanlarinin asagida belirtilen etik ilkelere tam olarak uyumu
esastir. Sirket calisanlanni bu ilkelere uyuma 6zendirmek amaci ile gereken galismalari yapar.

Etik ilkelere aykir davranisglar disiplin uygulamalari ile cezalandirilir.

4. SORUMLULUK

Bu Standart Operasyon Prosediirli ("SOP”)'un hazirfanmasindan, giincellenmesinden Insan Kaynaklar
ve Gelisim, onaylanmasindan ise insan Kaynaklar ve Gelisim Grup Miidiirii, Yénetim Kurulu Baskan

Yardimasi&CFO ve Hukuk Isleri Grup Miidiirii/Avukat sorumludur,

\
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5. UYGULAMA PROSEDURU

5.1. Etik flkeler

5.1.1. Mevzuata Uyum

o DEVA, bagta mevzuat olmak (izere tiim ulusal ve uluslararasi kurallara ve Sirket igi diizenlemelere en
tist diizeyde uygunluk saglar.

e DEVA, hazirlanan her tiirlii finansal rapor, finansal tablo ve kaydin ulusal ve uluslararasi muhasebe
standartlarina gore tutulmasini saglar.

o Yatinmalar, paydaslar ve tiim menfaat sahipleriyle olan iliskilerde ayrim gozetmeksizin bagh olunan
tiim yasalara, yonetmelik, kural, ilke ve Sirket ici diizenlemeler ile uluslararasi hukuk kurallar ve ahlak
dederlerine uygun hareket eder.

5.1.2. Bilgilerin Gizliligi ve Ticari Sirlarin Korunmasi

e Calisanlarimiza, tedarikci ve is ortaklarimiza, miisteri ve tiiketicilerimize iliskin ticari ve sahsi tim
bilgilerin gizliligi esastir. Is ve gdrev geredi bu &zel ve gizli bilgilerin islenmesi siirecinde, bu verilere
erisim ve verilerin kullamiminda ilgili kanunlara, mevzuata ve diizenlemelere uyulur ve sadece konuyla
ilgili yetkili kisilerle paylasilir. Resmi makamlar ve mevzuat geregince ifsasi zorunlu olmadikga iiglincii
kisilere agiklanmaz.

o Sirketce saglanan ve ulagsima ya da &drenilme olasiigi bulunan bilgi ve dokiimanlar, ticari sirlar,
kamuya aciklanmamis mali ve diger bilgiler ve Uclincli sahislarla yapilmis anlasmalardaki gizli bilgiler,
gizlilik ve ticari sirlann korunmasi gergevesinde degerlendirilir.

¢ Sirket, calisanlanina ve tiim paydaglarina ait kisisel bilgilerin korunmasina dzen gdsterir. Her tirli
bilgi teknolajileri kaynaklari ve elektronik haberlesme araglarini kullanirken veri gizliligi ve giivenligi
hususlarinda azami derecede dikkat eder, bilgilere erisim igin kullanilan parola, sifre ve kullanici
kodlarimin gizliliginin kullanici sorumlulugunda oldugu bilinci ile hareket eder, yoneticiler dahil calisma
arkadaslan veya giincii kisilerle paylasilmaz. Sadece e-postasi olmayan galiganlara ilgili sifreleri gerekli
durumlarda bagh olduklan yoneticileri araciigiyla kendilerine iletilir.

e Calisanlara ait kigisel bilgiler gizlidir ve yetkililer disinda kimseye agiklanamaz. Calisanlara, kendilerine
ait bilgiler kisiye 6zel olarak gonderilir. Kisiye &zel bilgiyi alan personel kendine ait olan bu bilgileri
okuduktan sonra kimsenin eline gegmeyecek sekilde saklar ve hig kimseye agiklamaz.

o Calisanlar, gbrevi geregi elde ettigi bilgilerin gizlilik derecelerini bilir ve ona gére davranir. Gizlilik
derecesi acisindan bir tereddiit dodarsa y&neticinin goriisti alinir. Bu bilgiler degistirilemez, kopya
edilemez, tahrip edilemez. Bilgilerin dikkatli tutulmasi, saklanmasi ve agiga gkmamasi igin gerekli
dnlemler alinir, Mesai bitiminden 6nce calisma masalan toplanir ve varsa gizli bilgiler/belgeler kilitlenir,
anahtarlar emin yerlerde saklanir, DEVA faaliyetlerine ve itibarina zarar verebilecek, rekabet agisindan
zor durumda birakacak, 6zel bilgilerin gizliligini ihlal edecek her tiirlii veri, bilgi ve belge e-posta ve
diger iletisim araclar ile sirket disina cikanlmaz. Uzerinde “Gizli Degildir” ifadesi bulunmayan belge,

dokiiman, rapor veya calismalanin Ugiincli sahislar ile paylagiimasi kesinlikle yasaktir. Ancak Yonetim
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Kurulu Bagkan onayi ile istisnalar olabilir. Sifreler ve kullama kodlan gizli tutulur, yetkili kullanicilar
disinda kimseye aciklanmaz. Her nevi bilgi ancak isin zorunlu kildigi hallerde ve yoneticilerin de yazili
onay! alinmak kaydiyla cd/usb’ye cekilebilir. Gizli bilgiler asansor,yemekhane, personel servis arabalar
ve benzeri umumi yerlerde konusulmaz.

» Sirket ve misterilere ait bilgiler DEVA’ dan ayrildiktan sonra da kimseye sdylenemez, DEVA aleyhine
kullanilamaz. Ticari agidan 6nemli her sey lzerinde sirketimizin fikri miilkiyet haklanm tesis etmek,
bunlan korumak ve savunmak ve bu haklann sorumlu bir sekilde kullaniimasini saglamak her calisanin
gdrevidir.

¢ Calisanlarin herhangi bir nedenle Sirketten ayriimasi durumunda gérev ve pozisyonlan nedeniyle
sahip olduklan her tiirli belge, dokiiman ve gizlilik arz eden bilgilerin korunmasi ve bunlann ileride
Sirket aleyhine kullanilmamasi icin gerekli tedbirlerin alinmasina 6zen gésterilir.

» Calisanlar, halka acik ve sosyal alanlarda mobil cihaz kullanirken ve konugurken, DEVA' ya ait kritik
ve gizli bilgilerin kullanilmamasina 6zen gdésterir.

s Sirket calisanlar zaman zaman sermaye piyasasi mevzuati kapsaminda tanimlanmis igsel bilgilere
erisebilirler. icsel bilgileri alan calisanlarin imzalamis olduklan is sézlesmesi ve/veya gizlilik sézlesmesi
hiikiimleri ile diger i¢ diizenleme ve prosediirler cergevesinde stz konusu bilgileri gizli tutma
ylukimliiltaga bulunmaktadir.

o Sirket calisanlar, Sirketteki calismalan sirasinda 6grendikleri igsel bilgileri Sirket tarafindan
yetkilendirilmedikce aciklayamaz ve kendi yararina kullanamaz. Sirket calisanlar icsel bilgilerle ilgili
olarak ilgili mevzuatta yer alan yiikiimliilikler ve bu bilgilerin k&tliye kullanimi ve uygunsuz daditimi ile
ilgili yaptinmlar konusunda bilgilendirilir.

e Calisanlarin bu bilgilerden borsa veya herhangi bir yolla menfaat elde etmesi kabul edilemez.
Cahsanlann bu yukimlltkleri gérevlerinden aynldiktan sonra da devam eder. Higbir Sirket calisani
icsel bilgilere dayanarak Sirket veya bagh ortakliklar ya da istiraklerine ait paylarda alim satim
isleminde bulunamaz.

o Biitiin resmi agiklamalar, Sirketin gorev ve yetkilendirdigi kisi ve/veya birimler aracihdi ile
Bilgilendirme Politikasi gercevesinde yatirimcilara, ortaklara ve kamuoyuna esitlik ilkesi dogrultusunda,
eksiksiz, es zamanli ve anlasilabilir bicimde duyurulur.

e Sirket tarafindan diizenlenen 6 ve 12 aylik finansal tablo ve raporlar ile bagimsiz denetim raporarinin
hazirlandigi hesap déneminin bitimini izleyen gilinden, stz konusu tablo ve raporlarin mevzuata uygun
sekilde kamuya duyurulmasina kadar gecen siire “Sessiz Dénem” olarak adlandinimistir. Sessiz donem
boyunca Sirket yetkilileri tarafindan Sirket adina kamuya aciklanmis bilgiler harig, Sirketin faaliyetieri,
finansal performansi veya finansal goriinimii hakkinda yorumda bulunulamaz ve sermaye piyasasi
katihmcilarinin  sorulan cevaplandinlamaz. Ancak bu donem, Sirket yetkililerinin konferans, panel

ve/veya seminerlere katiimlarina engel olusturmaz. Bu siire icerisinde, icsel bilgi veya siirekli bilgilere
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sahip olan kisilerin veya s6z konusu kisilerin esleri, cocuklan ya da aym evde yasadiklar kisiler
tarafindan Sirket sermaye piyasasi araclarinda islem yapilamaz.
5.1.3. Kurumsal Yénetim Ilkelerine Uyum
» DEVA Kurumsal Yonetim Ilkeleri konusunda calisanlarini  bilgilendirir, Sirket igerisinde
benimsenmesini saglar ve bu ilkelere tam uyum gésterilmesini gozetir,
e Kamuya sunmus oldugu her tiirlii bilginin anlasilir, dogru, acik, zamanh ve eksiksiz olmasini saglar.
5.1.4. Calisanlar
s DEVA irk, etnik kdken, din, bedensel veya cinsel 6zellik, cinsel tercih ya da kanunen yasak baska bir
faktdre dayal her tiirlli s6zli ve fiziksel tacizden arnndinlmig giivenli, saghkh ve is kosullarina uygun bir
calisma ortaminin yaratilmasina biiyiik &nem vermektedir.
« Tiim galisanlara ve is bagvurusunda bulunanlara, DEVA ile girdikleri iligkilerde, irk, din, cinsiyet, cinsel
tercih, yas, ulus, kéken ya da medeni hallerine, hamilelik, sakatik veya malullik durumlarina
bakmaksizin diriist ve adil bir sekilde davranir ve herkese esit firsat sunar.
e Gerekli sinav ve milakatlann basanyla tamamlayamayan kisilere ise alimda higbir sekilde
ayrnmalik/kayirmacilik yapilamaz.
e Ayrica, yas, dil, irk, saglk durumu, cinsiyet ve medeni durum konularinda ortaya gikabilecek tacize
varan davranislar, sozle, fiziksel temasla veya davraniglaria yapilan cinsel taciz fiillerinden kaynaklanan
davraniglar Disiplin Kurulu tarafindan degerlendirilir.
e Calisanlar, calisma stireleri disinda dahi olsa, “Isveren’in yazili onay! olmadan” cretli veya icretsiz
herhangi bir iste, baska bir isverene badl olarak ve/veya baska bir tiizel kisilik biinyesinde fiilen
calisamaz, danismanlik veremez.
e DEVA'nIn yazili onayl bulunmadidi takdirde, DEVA calisani, dogrudan ve dolayl yollarla “tacir” veya
“esnaf” sayilmasini gerektiren calismalarda bulunamaz, dogrudan veya dolayh sirket kuramaz ve
kurulmus sirketlere ortak, yénetim kurulu Gyesi veya miidir olamaz, is ortaklidi yapamaz, rakip veya is
iliskisinde bulundudu sirketlerde gérev alamaz. Yardim amagli, kar amaci glitmeyen organizasyonlarda,
sirket icindeki gorevini aksatmadidi durumlarda gérev alabilir.
e Calisanlar, DEVA'yi ilgilendirmeyen ve politikalarina aykiri olmayan konularda konusmalar yapabilir,
profesyonel yazilar yazilabilir. Konu DEVA’ yla iliskilendirilmese dahi kisi bir calisan olarak her zaman
sirketin itibarina zarar getirebilecek davranistan kaginmaldir.  Bu aktivitelerde DEVA adinin
kullanilabilmesi igin Yonetim Kurulu Bagkani’ ndan yazili onay alinmasi gerekir.
e Calisanlar, DEVA adina maddi olanaklari icin dahi olsa politik faaliyetlere maddi ve manevi yardimda
bulunamaz. Yoneticiler calisanlarindan, politik bir is yapmasini veya bir partiye liye olmasini isteyemez.
e Calisanlar, DEVA disinda glincii sahislara, sahsi olarak maddi veya manevi yardim edebilir, badis

yapabilir, yardim derneklerinde gorev alabilir.

l
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-‘Her is icin uygun sayida calisanin istihdamina dzen gosterir, mesai saatlerinin bilincinde olarak
hareket edilmesine dikkat eder. Her calisanin yillik izin kullaniminin dneminin bilincinde olarak izin
kullamiminin diizenli olarak gergeklesmesini saglar.

e Calisanlarinin mevzuat dolayisiyla olusabilecek haklarinin zamaninda ve eksiksiz olarak yerine
getirilmesine 6zen gdsterir,

e Calisanlann sorumluluklarini almalarini ve gerektidinde karar alma stiirecine katilimini saglar.

e Calisanlar; isin akisini engellememek ve gizlilik prensibini ihlal etmemek kosullari ile Yénetim Kurulu
Baskani'nin onayi ile herhangi bir yayin kurulusuna demeg verebilir, miilakat yapabilir, seminer,
konferans vb. yerlere, konusmaci veya editmen olarak katlabilir ve etkinlikten elde edilen geliri,
Yonetim Kurulu Baskani’ nin uygun gorecegi bir vakfa bagislar.. Ancak giiniin anisi olarak verilen ve
sadece sembolik degeri olan &dill, silt vb. hediyeleri alabilirler.

e Calisanlanin birbirleriyle karsiikh giiven, saygi ve nezaket kurallan cercevesinde iletisim ve isbirligi
yapmalari beklenir.

» Calisanlarin, Sirkete ait calisma alanlarinda, sirket islerini yaparken, sirkete ait arac ve ekipmanlann
kullanimi sirasinda, yasadisi ilag, alkol, uyusturucu vb. insan saghgina zararh maddeleri kullanmasi
ve/veya etkisi altinda olmasi yasaktir.

s Isyeri ve calisma saatleri icinde kumar, bahis ve sans oyunu oynanmasi kesinlikle yasaktir. Isyeri ve
calisma saatleri disinda da bagimlilik diizeyinde bu tiir aliskanliklari olan kisilerle calisiimaz.

» Sirket, calisanlarina ait kisisel bilgilere ve dzel yasama miidahale etmez. Personele ait bilgiler sadece
gereksinim durumunda belirlenen yetkiler dahilinde yetkili kisilerce Sirketin amaclar dogrultusunda
kullanihr,

» Calisanlar; DEVA Insan Kaynaklar ve Gelisim tarafindan, kendilerinden talep edilen bilgileri dogru
beyan etmek ve gerektiginde giincellemekle, ayrica DEVA ‘daki gorevleri ya da gorevilerinin disinda
baska bir nedenle haklarinda Cumhuriyet Savaliklari tarafindan baslatilan sorusturmalan ve/veya
kendilerine karsi acilan cezai davalan varsa bagli olduklar yéneticilerine ve DEVA Insan Kaynaklar'na
bildirmekle yukiimltdurler.

5.1.5. Paydaslara Karsi Sorumiulukiar

e DEVA kararlarini bilinen ekonomik kriterlere dayanarak alir, mali disiplin ve hesap verebilirlik
anlayisiyla, kaynak ve varliklarinin en verimli sekilde yonetilmesini sadlar.

e Pay deferini maksimize etmeyi hedefleyen Sirket, gereksiz ve yonetilemez risklerden kaginarak
biyiime odakl deder yaratan stratejiler uygular.

s Ticari ve mali disiplin temelinde yasal dizenleme ve kurallara uyumlu, diirlist, seffaf, siirdiirlilebilir
bir raporlama sistemi gelistirir ve gergeklestirir. Diizenli olarak gerekli sahislara, kurum ve kuruluslara
bilgi akisini saglar. Kamuya ve hissedarlara yaptidi aciklamalarda; mali tablolar, stratejiler ve yatinmlar
hakkinda mevzuatin 6ngérdiigti kapsamda zamaninda, tam, dogru ve anlasilabilir bilgi verir.

» Paydaglarina kar dagitim politikasina uygun kar pay daditacak sekilde calismalarini yonetir.
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e Yatinmailar, finansal analistler, basin mensuplar ve benzeri kesimlerle yapilacak tim gérismeler

Sirketin “Bilgilendirme Politikasi” gergevesinde yapilir.

» Gorev ve yetki verilen kisi ve/veya bélimler disinda hicbir calisan Sirketi temsilen sozlli ya da yazili

aciklamada bulunamaz.

5.1.6. Miisteriler/Taseronlar, Tedarikgiler ve Sirketin Ticari iliski icerisinde Bulundugu
Diger Firma ve Kisilerle iliskiler

o DEVA miisteriler, tedarikgi ve is ortaklari ile olan iliskilerinde diriist ve adil, duyarl davranir ve hizl

ve kalia ¢oziim (reterek miisterileri ile arasinda glivene dayal bir iliskinin olusmasi igin gaba gdsterir,

irtin/hizmet anlasmalarini; ilgili uluslararasi ve yerel mevzuat ile i¢ diizenlemelere uyumlu bir sekilde

yilritardr.

» DEVA is birligi icinde calismayl tercih ettigi tedarikci ve ig ortaklarinin segiminde objektif kriterler

dogrultusunda karar vermeye 6zen gosterir.

o Ticari iliskileri kurarken ve yiriitiirken; herhangi bir gikar iliskisi ve/veya kisinin etkisi altinda

kalmadan, fayda/maliyet gibi objektif, seffaf, esit, bagimsiz, kurum degerlerine uyumlu ve {glincii

taraf paydaslarinin faydasini gézeten kriterleri esas alir.

» Miisterilerle iliskilerde; miisteri lehine bile olsa, musteri bilgisi olmaksizin bir islem yapilamaz. DEVA

lehine olsa bile, miisteri zaaflarindan yararlanilamaz ve miisteriye eksik ya da yanls bilgi vererek kar

amaci glidiilemez.

o Misterilerinin haklarini korur, itiraz ve sikayetlerini dikkate alr, gerekli incelemeleri ve

degerlendirmeleri yapararak derhal gozmek icin gaba gosterir. DEVA calisani, sikayetleri kendi gorev

alani icinde ¢ézemedidi takdirde ybneticisine haber verir.

» Sirket miisterileri/taseronlari, tedarikgileri ve sirketin ticari iliski igerisinde bulundugu diger firma ve

kisilerle ©zel is iliskisine girilemez, kisisel amagh borg para/mal alinamaz ve

miisteriye/taserona/tedarikgiye ve sirketin ticari iliski icerisinde bulundugu diger firma ve kisilere is

iliskisi disinda 6diing para/mal verilemez.

s Bununla birlikte miisteriden/taserondan/tedarikci ve sirketin ticari iliski igerisinde bulundugu diger

firma ve kisilerden hic bedel 6denmeksizin kisisel mal ya da hizmet satin alinmasi ve/veya talep

edilmesi gikar temini olarak degerlendirilir ve ise son verme cezasini gerektirir.

o Miisteri, tedarikgi, is ortaklari ile ilgili olarak, 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu uyarinca,

kisisel verilerin hukuka aykin olarak islenmesini ve kisisel verilere hukuka aykin olarak erisilmesini

onlemek ve kisisel verilerin muhafazasini sadlamak amaciyla, uygun giivenlik diizeyini temin etmeye

yonelik gerekli her tiirlii teknik ve idari tedbiri alir.

5.1.7. Rakiplerle iliskiler

e DEVA, Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun ile ilgili tim yasal mevzuata uygun hareket eder;

rekabet serbestisi ve sektdriin gelismesi, ortak menfaatlerin gézetiimesi ve sekttre olan giivenin
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surekliliginin saglanmasi konusunda titiz davranir. Rakip sirketlerle iligkilerinde adil rekabet kosullarini

gozetir.

¢ Rekabet kurallaninin ihlali, bireysel ve kurumsal olarak yiiksek tutarli maddi ceza ve/veya olasi hapis

cezasiyla sonuclanabilir. Tiim DEVA calisanlar, rekabetin korunmasi ile ilgili yiriirliikteki tim yasalara,

diizenlemelere, kanun hilkminde kararnamelere ve emirlere uyar,

e DEVA, rakiplerle veya diger Uclincii kisi ya da kuruluslarla, dogrudan ve/veya dolayl olarak rekabeti

engelleme ya da sinirlama amacini taslyan veya bu etkiyi doguran yahut dogurabilecek nitelikte olan

anlasmalar, davraniglar ve uyumlu eylemlerden kesin suretle kaginir.

o Belirli bir piyasada tek basina ya da diger tesebbiislerle birlikte hakim durumda olunan durumlarda,

$0z konusu hakim durum kétiiye kullaniimaz.

 Rakiplerle ilgili bilgilere erisirken yasa disi ve etik olmayan yollara basvurulmaz. Rakip sirketlerin

ancak kamuya mal olmus bilgilerini kullanir, kaynadi belli olmayan rakip sirketlere ait bilgiler

kullaniimaz.

5.1.7.1. Ticari Dernekler

Ticari dernek ve benzeri diger kuruluglarin yaptigi toplantilar ayni zamanda rakip firmalarnn bir araya

geldigdi ve rekabet yasalarinda Gngériilen sinirlarin digina glkma potansiyeli taslyan gesitli ortak kaygi ve

menfaatlerin tartisildidi yerlerdir. Bu nedenle, toplantilarda dikkatli olunmali, konusmalarin herhangi bir

sekilde rekabeti kisitlayici girisimlere kaymasi halinde, bu konuda konusmak reddedilmeli ve toplanti

terk edilmelidir.

5.1.7.2. Ticari Istihbarat

Herhangi bir sekilde diger sirketlerle ilgili ticari bir bilgiye ulasildidinda, bu bilgiyi almanin ve

kullanmanin ahlaki ve hukuki acidan bir sakinca teskil etmedigine ve herhangi bir kisinin gizlilik

yikiimlaliiklerini ihlal etmedigine kanaat getirildikten sonra bu bilgi kabul edilmelidir. Bu tir bilgileri

edinmek igin hicbir durumda, yanhs veya yalan beyan, aldatma, hirsizlik, casusluk ya da riigvet gibi

ahlak ve yasa digi bir yola basvurulmamall ya da Uglincii sahislardan bu tir bir yola bagvurmalan talep

edilmemelidir.

5.1.8. Kamu Kurum ve Kuruluslari

o Kamu kurum ve kuruluglarn ile iligkilerde esitlik ilkesi prensibi dogrultusunda hareket edilir. Faaliyetler

yiriitiilirken sdz konusu kamu kurum ve kuruluglari, sivil toplum kuruluslan ve siyasi partilere esit

mesafede durma prensibi ile hareket edelir. Yasa ve mevzuat gerekliliklerine uyar; kamu gorevlileri,

siyasi kisiler ve temsilcileri ile maddi degeri olan veya olmayan menfaat iliskisine girilmez.

e Kamuya aciklanmasi gereken bilgileri dogru, tutarll ve zamaninda paylasmaya dikkat eder, kamu ile
paylasiimamasi gereken icsel bilgileri koruma altina almak hususunda da hassas davranilir,

5.1.9. Medya / Sosyal Medya/ Reklam ve Yayin Yapma

» Medya ile diizenli, acik ve geffaf bir iletisim kurulur.

e Medya kurumlar arasinda fark gdzetilmez, hepsine esit mesafede durulur.
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s Medyaya yapllan aciklamalarda kamuoyunu yaniltacak bilgilere yer verilmez. Kurum stzciileri disinda

hicbir calisan veya yonetici olarak kamuoyuna agiklama yapamaz. Yapilan agiklamalarda kurum itibarini

zedeleyecek, kurum kiiltiiriiyle bagdasmayan ifadelere yer verilmez, herhangi bir sekilde aynmalik

barindiran ifadeler, siyasi, nefret ve hakaret igeren sdylemler asla kullaniimaz..

eBasta sosyal medya olmak lizere tiim dijital mecralarda, DEVA ile ilgili yapilacak tiim paylasimlarda

kurum itibarina yakisir paylasimlar yapilmasi beklenir.

5.1.10. Sirketlerde Varlik, Kaynak ve Zaman Kullanimi

5.1.10.1. Varlik ve Kaynaklarin Kullanimi:

DEVA’ ya ait varliklann ve kaynaklarin amacina uygun bicimde Sirket cikarlan dogrultusunda

kullanilmasi, kisisel ve Ugiinci taraflann menfaati amaciyla kullaniimasindan kacinilmasi genel bir

kuraldir. Sirkete ait maddi(nakit ve nakit benzeri, stok, sirket arac, makine ve ekipman, elektronik

cihazlar vb.) ve maddi olmayan (bilgi ve bilgi sistemleri, marka, itibar, fikri miilkiyet haklan, ticari sirlar

vb.) varlik ve kaynaklar, sadece sirketin islerini yiiriitrek veya yénetim tarafindan izin verilen esas ve

usuller iginde kullanilir,

Sirket cikari olmaksizin her ne isim altinda ve her kim adina ve yararina olursa olsun sirket varliklar,

olanaklan ve calisanlar sirket disinda kullanlamaz. "Her konuda tasarruf® ilkesi tim personel

tarafindan ve (istiin asta 6rnek olacadi bir sekilde uygulanir,

Calisanlar ve paydaslar, DEVA'nin varliklarini ve kaynaklarimi verimli kullanmalarinin yaninda; Sirket'e

ait maddi ve maddi olmayan varliklar korumak icin de gereken her tiirlii tedbiri alma sorumlulugunu

tasirlar. Bu sorumluluga zarar verebilecek, DEVA’ yi zor duruma diisiirebilecek (varlik ve kaynaklarin

olasi kayip, zarar, yanlis kullanim, suistimal, hirsizlik ve sabotaj vs.) davranis ve eylemlerden sakinir ve

gorevlerini yerine getirirken “her konuda tasarruf” ilkesi dahilinde hareket ederler.

5.1.10.2. Galisma Saatlerinin Etkin ve Verimli Kullanimi

Calisma saatleri, is ve 6zel yasam dengesi gozetilerek olusturulur. Galisanlanimizin galisma saatlerini,

gorev ve sorumluluklarinin bilincinde olarak, verimli ve etkin sekilde gegirmeleri esastir.

Is saatleri icinde calisanlar, grev ve sorumluluklar ile iliskili olmayan faaliyetierde bulunmaz. Is akigini

olumsuz etkileyecek, calisma diizenini bozacak, dedikodu dahil, tim tutum ve davranislardan kaginr,

zamani iyi kullanir, is saatleri icinde 6zel islerine zaman ayirmaz. Yoneticiler, calisanlarini sahsi isleri

icin gbrevlendiremez.

Calisma saatleri iginde sahsi amach ziyaret¢i kabul edilmemesi esastir. Sirket caliganlar zorunlu

zivaretgiler icin gdriismelerin ziyaret konusu ile baglantih olarak ve is akisini engellemeyecek sekilde

makul bir siirede tamamlamak zorundadirlar.

5.1.11.Cikar Catismasi Yaratacak Faaliyetlerde Bulunmak

Cikar catismasi; calisanlarin gdrevierini tarafsiz ve objektif sekilde icra etmelerini etkileyen ya da

etkiliyormus gibi bir algiya yol acabilecek sahsi c¢ikarlara sahip olmalari halini ifade eder. Kendilerine,

akrabalarina ve yakinlarina ya da iliskide bulunduklan kisi ya da kuruluslara saglanan her tirlii
‘ i
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menfaati ve onlarla ilgili maddi ya da maddi olmayan diger ylikimliliikleri kapsar.

Maddi cikar catismasi gergek ya da potansiyel bir maddi kazanci igerir. Ancak bu maddi kazancin nakdi
olmasi zorunlu degildir. Hediye ve ikram gibi kazanglar da bu kapsama girer.

Maddi olmayan cikar gatismalarninda ise maddi bir kazang bulunmamakla beraber, kisisel bir menfaat
bulunmasi s6z konusudur. Niifuz ticareti, itibar ve irtibat saglama amach kullanim da bu kapsamda
degerlendirilebilir.

Cikar catismasi igin caliganin davranislarinin etkilenebilme olasiligi yeter kosul olmakla beraber, cikar
catismasini saptamada bir dider 6lclit disandan bakan bir iglincii kisinin de stz konusu durum
karsisinda calisanin objektifliginin etkilenebilecegini diisiinmesidir.

5.1.11.1. Akrabalar ile iliskiler

Ise alinacak adayin is yerinde calisan personel ile 2. derece dahil kan ve sihri hisimlik iliskisi bulunmasi
halinde, aynmi departmanlarda calismasi veya ast lst iligkisi igerisinde olmasi kabul edilmez. Bununla
beraber Isveren menfaatlerinin gerektirdidi durumlarda aymi departmanlarda galismasi veya ast st
iligkisi icerisinde olabilmesi durumu Insan Kaynaklan ve Gelisimin uygun gériisii ve Yénetim Kurulu
Baskani’ nin onayina tabidir,

Calisanlar es, akraba ve arkadaslari ile ancak DEVA’ nin bilgisi dahilinde DEVA' ya iliskin is iliskisine
girebilir.

5.1.11.2. Hediye Almak-Vermek, Temsil ve Agirlamada Bulunmak

Calisanlar, miisterilerden/taseron/tedarikgi ve DEVA’ nin ticari iliski igerisinde bulundugu diger firma ve
kisileri belirleme esnasinda ve sonrasindaki iliskileri yiriitiirken, seffaf olur, objektif karar erklerini
olumsuz etkileyecek hediye talep edemez, imada bulunamaz; DEVA’ yi ylikiimliilik altina sokacak
hicbir hediye, para, gek, miilk, bedava tatil, 6zel indirimler kabul edemez.

Yil sonlarinda ve ozel giinlerde paydaglara verilen hediyeler ile hatira ve promosyon niteligindeki
malzemeler bu kapsama girmemekle beraber; gelenek ve gérenekler dahilinde olup, degeri azami 250
TL’sini gegcmeyen hediye alirken, hediye verirken ya da temsil ve agirflamada bulunurken “8lglii olma”
ve “paydaslar veya Uciincii sahislar nezdinde sirket itibarini olumsuz etkilememe” gibi kriterler esas
alinir.

DEVA'in ana faaliyetlerini ve finansal tablolarini etkileyecek, ilgili kanunlarin ihlaline sebep olacak,
kurumsal imajini zedeleyecek ve/veya calisana DEVA’ daki konum ve gorevi sebebiyle menfaat
safjlayacak aykriliklarin tespiti ve kanitlanmasi durumunda yasa ve ilgili diizenlemeler dogrultusunda
hareket edilir.

DEVA calisanlan olarak, DEVA'dan veya kurumsal is iliskisinde bulundufumuz gercek veya tiizel
kisilerden; uygunsuz olarak algilanabilecek, hicbir indirim ya da menfaat talep edilmemesi, Uglincii
kisilere teklif edilmemesi, teklif edildiginde kabul ediimemesinin esas oldugu bilinci ile hareket edilir.
Bunun disinda gdrevleri ile dogrudan veya dolayl surette ilgisi bulunan tglincii taraflarla (tedarikgi ve

is ortaklar, bayiler ve yetkili satici ile yetkili servislerz vb.) higbir kisisel borg-alacak iliskisine girmez.

-
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5.1.11.3. Temsil ve Organizasyon Davetlerine Katilim

Kurumsal Uyeligin bulundugu dernek ve sivil toplum kuruluslarinin diizenledigi, genel katima agik
organizasyonlara (konferans, resepsiyon, tanitim etkinlikleri, seminerler vb.), kurumsal Gyelik
kosullarini kullanmaya yetkili kisiler, tst yéneticisinin bilgisi dahilinde katilabilir. Bunun igin yazili onay
sarti aranmaz,

5.1.12.Kara Para Aklamanin Onlenmesi Riisvet ve Yolsuzlukla Miicadele

e Kara para aklamak; kisilerin suglanni gizleyebilmek veya sug gelirlerine yasal gériintii kazandirmak
amaciyla, sugtan elde ettikleri nakit ve benzeri mal varlidi degerlerinin niteligini, kaynadini, yerini,
durumunu, hareketini ve kime ait oldugunu saklama, drtme veya oldugundan farkli gtstermelerine
yonelik islem ve faaliyetlerdir.

¢ DEVA, ulusal ve ulusalararasi mevzuat hiikiimleri gergevesinde, kara paranin aklanmasl, terdriin
finansmani, yolsuzluk ve benzeri suclarla miicadeleyi énemli bir ilke olarak benimser. Calisanlar kara
para aklama ve yolsuzlukla miicadele konusunda yirirliikteki biitlin yasa ve ydnetmelik hikimlerine
uygun hareket etmekle ylikimli tutulur.

s DEVA, Riisvet ve yolsuzlugun is etidi yaninda basta Tiirk Ceza Kanunu olmak lizere yasal olarak ceza
gerektiren bir fiil olmasi sebebiyle DEVA olarak faaliyet gosterdigi ve temsil edildigi tim Glkelerdeki,
yolsuzluk karsiti yasa ve diizenlemelere, evrensel hukuk kurallarina, etik ve mesleki ilkelere, basta
kurumsal yénetim ilkeleri ve Badis Politikasi olmak (izere DEVA'nin diger i¢ diizenlemeleri ve diger
yasal dizenlemelere uyum saglamayi ilke edinmistir.

e DEVA ve cgalisanlarinin itibarina zarar veren her tirli yolsuzluk ve riisvete karsi da titizlik ve
hassasiyetle yaklasilir ve galisanlarin; tedarikci ve is ortaklarindan, miisteri ve tiiketicilerden, rakip ve
diger lglincii taraf paydaslardan, Sirkete taninan 6zel avantajlardan ve kosullardan kisisel gikarlari igin
yararlanmayi talep etmelerine, herkese sunulanin disinda 6zel imtiyaz ya da indirim talep etmelerine
ve kisisel borg istemelerine izin verilmez.

s DEVA ve calisanlar adina hareket eden tiim tiglincl kisilerin gereken ozen ve titizligi gostermeleri;
her ne amacla olursa olsun kisi ve kuruluslardan hicbir sekilde haksiz kazang saglamamalan, riisvet ya
da komisyon teklif etmemeleri, almamalar ve vermemeleri, bu nevi hareketlerin yapilmasin bilgileri
oldugu 6lclide onlemeleri esastir. Bu tiir bir teklifle karsilasidiginda, buna dair gdzlem ya da sliphe
olustugunda durumun bagh olunan vyoneticiye ve/veya Etik ilkeler bildirim hattina bildirilmesi
gerekmektedir.

5.1.13.Sosyal/Toplumsal Sorumluluk ve Cevre

5.1.13.1. Sosyal Sorumiuluk

DEVA toplumsal yatirimlarinda ortak deder yaratma anlayisiyla hareket eder,

Sosyal sorumluluk yaklagimi geregi, toplumun gelisimine katkida bulunmak ve deger yaratmak

anlayisiyla; galisanlarinin goniilliiliik ve yardimlagma projelerinde yer almasi desteklenir.
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Is etigine badh ve sosyal sorumluluk bilinci ile hareket etmek (izere; toplumun sorunlanina duyarli
davranir, toplumun yasamina, gelismesine katki sadlayacak projelerde yeralir, bagis desteginde
bulunur, kiiltiirel, sanatsal, bilimsel ve sportif faaliyetleri destekleyerek toplumsal yasama katki
saglanr.

Kurumsal badis ve sosyal desteklerin, DEVA itibarini zedeleyecek proje, kurum ve kuruluslara,politik
faaliyetlere ve bu faaliyetler ile iligkili olan kisi ve kuruluslara, 6zel hesaplara ve kar amaa giiden
kuruluslara yapilmamasina ©zen gosterilir. Tim faaliyetlerde toplumsal yarar ve gevreye sayaq
dogrultusunda hareket eder,

5.1.13.2. Cevre

Tiim faaliyetler ve yatinmlar cevre ile uyum iginde yUritilir,cevre ve dogal kaynaklarin siirdirilebilir
olarak kullaniimasi ve dogada olugabilecek olumsuz etkilerin minimum diizeyde tutulmasi ydniinden
degerlendirilir.

Cevre mevzuat ile uyumlu bir sekilde dogayr korumak, uzun vadede gelecek nesillere karsi
sorumlulugunun bir parcasidir.DEVA, cevre performansini siirekli gelistirmek igin yenilikgi ¢ozlimler
gelistirir, toprak ve su basta olmak lizere dodal kaynaklar sagduyulu ve verimli kullanmak, karbon
salimini ve atiklari en aza indirmek, geri dontisimu artirmak igin galisir.

5.1.14. Pazarlama ve Tanitim Faaliyetleri

5.1.14.1. Uriin Bilgilerinin Aciklanmasi

DEVA driinlerin kullanim sekilleri, kullamm emniyeti, beklenmeyen etkileri ve yan etkileri ile,
gerekiyorsa, bunlarin operasyonel &zellik ve sartlan konusunda siirekli ve eksiksiz bir sekilde
bilgilendirmeyi hedefleyen bir uygulama icindedir. Bu bilgiler konunun muhataplanna Uriinlerin kisa
iiriin bilgisi/kullanim talimati ve diger taniim yontemleriyle ulastinlmaktadir. Konu ile ilgili detayh
bilgiler Medikal Grup® Miidiirligii SOP ‘si, Pazarlama Aktiviteleri ve Taniim SOP'si ve sirket web
sitesinde yer almaktadir.

5.1.14.2. Tibbi Bilgilerin Sunulmasi ve Tanitim Faaliyetleri

flaglarimiz hakkinda verilen bilgilerin dogru, bilimsel verilere dayal, Saghk Bakanh@ tarafindan
onaylanmis kullamim alanlarinda yer alan bilgilere uygun olarak saglik meslek mensuplarinin kendi
gbriiglerini olugturmasina yardima olacak yénde ve driintin &zellikleri hakkinda bilgilendirici gekilde
sunulmaldir,

Sirkete ait Grlinlerin tamtimi, Griin kullamimini gereksiz yénde tesvik edecek veya beklenmeyen risk
durumlarina neden olabilecek yaniltici, abartili ya da dogrulugu kanitlanmamis bilgiler vermek suretiyle
yapllamaz.

5.1.14.3. Hasta Bilgilerinin Gizliligi

Calisanlann ticari faaliyetler sirasinda, cesitli vesilelerle hastalarla ilgili gesitli saghk kayitlarina ve diger

ozel bilgilerine erisimi olmamalidir.
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5.1.14.4. Uriin Numuneleri

“Beseri Tibbi Uriinlerin Tanitim Faaliyetleri Hakkinda Yonetmelik” geregince bedelsiz numuneler,

yonetmelikteki sartlar yerine getirilmek kaydiyla sadece hekim, dis hekimi ve eczaciya dagitilabilir.

Uriin numuneleri, bu iriinlerin recetelesmesini tegvik etmek veya &diillendirmek amaciyla teklif

edilemez ve verilemez. Numuneler satilamaz, satin alinamaz, takas edilemez veya alim, saim veya

ticaret amaciyla sunulamaz. Bu numuneler hediye amaa ile kullanlamaz. Saglik personeline kendi

kullamimlart igin numune verilemez. DEVA ile herhangi bir nedenle iliskisi kesilen personel, kendisinde

bulunan tiim numuneleri iade etmeyi taahhiit eder.

5.1.14.5. Sirket Disi Kurum veya! Sahislarca Diizenlenen Tibbi Toplantilar ve Konferanslar
icin Destek

DEVA, medikal editim ve tibbi konferanslarn desteklemek igin, bagka kurum/sahislarca diizenlenen

toplantilara egitim bagislar veya fonlan sadlayabilir. DEVA tarafindan desteklenen tibbi kongrelerin,

konferanslarin, sempozyumlarin ve benzer programlarin ana hedefi, bilimsel fikir alisverisi olmalidir. Bu

siireclerde “Begeri Tibbi Uriinlerin Tanitim Faaliyetleri Hakkinda Yonetmelik” e uygun hareket

edilmelidir.

5.1.14.6. DEVA Tarafindan Diizenlenen Egitim ve Tanitim Toplantilan

DEVA tarafindan diizenlenen egitim ve tanitim toplantilari, sadlik meslegi mensuplarini ilaglanimiz

hakkinda bilgilendirmek amacini tasir, Bu siireglerde “Beseri Tibbi Uriinlerin Tanitm Faaliyetleri

Hakkinda Yonetmelik” e uygun hareket edilmelidir.

5.1.14.7. Saglik Hizmetinin Yiiriitiilmesine iliskin Malzemeler ve Diger Malzemeler

Saglik meslek mensuplaninin gérevlerinin uygulama alani ile ilintili olarak “Begeri Tibbi Uriinlerin

Tanitim Faaliyetleri Hakkinda Yénetmelik” kapsaminda uygun degerlendirilen malzemeler verilebilir.

5.1.15. Is Sadhid ve Giivenligi

Yoneticiler ve calisanlan isyerindeki glivenlige énem verir.

Calisanlar, sirketin ve tiim calisanlarin giivenliginin saglanmasinda sorumluluklan oldugunun bilinciyle

lizerine diisenleri yerine getirir.

Yangin ve benzeri dodal afetler karsisinda; Is Saghdi,Giivenligi ve Cevre Departmani tarafindan

verilen egitimlerde ve vyapilan duyurulardaki bilgilendirmelerin herkes tarafindan bilinmesi

sadlanir ve yayimlanan talimatlara uyulur.

DEVA calisanlarinin,, miisterilerinin, tiiketicilerinin ve sirketile is iliskisi icinde olan herkesin sagg ve

givenligi, tim faaliyetlerde dncelige sahiptir.

6. UYGULAMA PRENSIPLERI, UYUM VE IHLALLER

DEVA Etik Ilkeleri yurt ici ve yurt disinda faaliyet gésteren tiim bagh sirketleri kapsar. DEVA calisanlari,

gorevlerini yuriitiirken Etik Ilkeler'e uymakla yiikiimliidiirler.
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Isbu Etik ilkeler'de yer alan hususlara aykirilik, ilgili mevzuat ile 6ngériilen idari ve cezai yaptirmlar
disinda, Sirket ici yaptinmlara da yol agar. Aynca galisanlanin durum ve performanslar, Etik Ilkeler'e
uygunluk agisindan da degerlendirilir.

6.1. Etik Kurul

Etik kiltlriin yerlestirilmesi, gelistirilmesi ve yasatimasi amaci ile gerekli gordiigu her tiirli calismayi
yapmak; Etik Ilkeleri olugturmak, giincellemek, yayinlamak, uygulanabilirligini saglamak, bu hususta
gorevlendirilenler ve calisanlar icin egitim programlan koordine etmek veya bu konularda uzman
kuruluslarla is birligi yapmak Etik Kurul'un sorumlulugundadir.

Etik Kurul'un DEVA Holding Yénetim Kurulu Baskan Yardimcisi bagkanh@inda sabit iyeleri; Insan
Kaynaklari ve Gelisim Grup Miidiirii, Hukuk Isleri Midirii'diir.

Sabit olmayan lyeler; Etik Kurul'un glindeminde yer alan konularla ilgili sirketin en st diizey yoneticisi
ile konularin geredine gore sabit tyeler tarafindan davet edilebilecek yetkililerdir,

6.2. Bilgilendirme

DEVA biinyesinde gérev yapan her diizeydeki calisanlar,, is sézlesmelerinin ayrilmaz pargasi olarak Etik
flkeler ve bu ilkelere iliskin sorumluluklar hakkinda bilgilendirilir ve ilkelerin okundugu ve anlagildidina
dair alinacak bir taahhiitname Insan Kaynaklari ve Gelisim tarafindan personel 6zliik dosyasinda
muhafaza edilir.

Etik ilkelere Sirket Kurumsal internet adresinde de ayrica yer verilir.

6.3. Etik Davranis ilkeleri Uygulama Prensipleri

Etik Ilkeler, DEVA icinde uyumlu ve verimli bir calisma ortami igin gereken kurallara aykini diisen veya
bu kurallari ihlal eden tutum ve davranislarin ortaya gikmast durumunda izlenecek siiregleri tanimlar,
siiregc sonunda uygulanacak yaptinmlan belirler.

Calisanlardan; yasa ve yonetmeliklere, is bu Etik Ilkelere, diger Sirket prosedir, politika,
yonetmeliklerinden dogan yiikiimliliklere uyum yaninda, kisisel vicdan ve sagduyular ile hareket
etmeleri beklenir.

6.3.1. Ihlallerin Bildirim Yiikiimiiiliigii ve Etik Ilkeler Bildirim Hatt:

Calisanlarin yetki ve sorumlulugunu kendi cikarina veya kendisinden beklenilen 6zen disinda kullanmasi
neticesinde sirkete ve miisterilere zarar vermesi veya zarar dogmasa bile buna tesebbliis edilmesi,
sirketin satin alma ve satis faaliyetleri ile taraf oldugu diger tim islemler ve stzlesmelerden dogrudan
ya da dolayl olarak kisisel kazang elde etmesi yasaktir.

Calisanlarin Etik Ilkeleri benimsemesi ve giinliik iglerini/iglemlerini yerine getirirken bu ilkeler
cercevesinde hareket etmesi gerekmektedir. Calisanlar, Etik Ilkeler konusunda, ihtiyag duyduklarinda
list yoneticilerine veya insan Kaynaklan ve Gelisim ‘e danigabilirler.

Bunun yaninda; Etik Ilkeler'in icerigine iliskin herhangi bir siiphe durumunda ve/veya kurallara aykir
bir davranis ya da uygulamaya tanik olundugunda stz konusu durumu iletmek veya danismak isteyen

tlim calisanlar;

v
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o https://www.deva.com.tr/tr/bize ulasin “DIGER BILDIRIMLER” sekmesinden Etik ilkeler Bildirim
Hatti'na mesaj iletebilirler.

S6z konusu bildirim hatti sadece Etik ilkeler’e uygun olmadigi diistiniilen konularin bildirim amacini
tagimakta olup; miisteri veya tiiketici sikayeti, dneri, itiraz vb. talepler Etik ilkeler Bildirim Hatt
faaliyetleri kapsaminda degerlendirilmemektedir.

ihlale iliskin bildirim yapan calisan / kisilerin kimliginin hukuki/yasal ve idari gereklilikler cergevesinde
gizli tutulmas! esastir. Ihlal bildirimi yapan calisanlarin / kisilerin haklan korunur. Gercede aykin,
aldatmaya yonelik oldugu anlasilan bildirimler ise, islemden kaldinhr ve bunu bilingli olarak yapan
calisanlar hakkinda Disiplin Yénetmeligi cercevesinde yaptinm uygulanir,

Etik Ilkeler'e aykin davraniglan onaylayan, yénlendiren veya bu konularda bilgi sahibi olup, gerekli
bildirimi uygun sekilde yapmayan, bunlara géz yuman, izin veren tiim calisanlara ve ydneticilere de
disiplin yénetmeligi cergevesinde islem yapilir.

6.3.2. ihlal Bildirimlerinin inceleme ve Arastirma Yetkisi ve Raporlanmasi

Etik Ilkeler Bildirim Hatlan'na gelen; sikayet, ihbar ile iddialarin de§erlendiriimesi ve
¢bziimlenmesinden, Etik Kurul yetkili ve sorumludur.

Bu baglamda; Etik Ilkeler’e iliskin iletilen ihlal bilgisi, Yonetim Kurulu Baskan Yardimasi tarafindan
tarafindan degerlendirilir. Ihlal Bildirim Hatlar'na ulasan sikayet, iddia ve ihbar hakkinda gereken
calisma, inceleme veya sorusturmalar Denetim departmani tarafindan ydriitdlir.

Denetim departmani, Etik ilkeler'e aykin davranis ve uygulamalar hakkinda, res’en veya yapilacak
bagvurular {izerine, gerekli inceleme ve arastirmayi yapmaya yetkilidir.

Etik Ilkeler'e aykiri islem ve eylem oldugunun tespit edilmesi halinde bu duruma iliskin rapor veya Etik
Ilkeler'e aykin davranisin saptanamadigina iliskin inceleme sonucu Denetim departmani tarafindan ilgili
Etik Kurul tyeleri ile birlikte Yonetim Kurulu Baskanina ve Yénetim Kurulu Uyelerine iletilir.

Ayrica Etik ilkeler Bildirim Hatlarn'na gelen sikayet, ihbar ve iddialar Denetim departmani tarafindan
onceliklendirilir, listelenir ve 3 ayda bir olmak tzere Etik Kurul'a raporlanir.

6.3.3. Disiplin Uygulamasi

Etik ilkeleri ihlal edenler icin Disiplin Yonetmeligi hiikiimlerini uygulanir.

Yasa ve mevzuata, Etik Ilkeler'e ve diger DEVA politika, prosediir ve yénetmeliklerine uymamak, is
akdinin feshedilmesine kadar cezai sonuclara yol agabilir.

7. PERIYODiK DEGERLENDIRME

Etik ilkeler SOP'si standart olarak en az 2 yilda bir gézden gegirilerek revize edilir.

8. EKLER ve ILGILI FORMLAR

Ek.1 : SOP Periyodik Dederlendirme ve Onay Formu

Ek.2 : SOP Revizyon Tarihgesi

Ek.3 : Saha Ekibi Icin Etik ilkeleri
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. SOP PERIYODIK DEGERLENDIRME ve ONAY FORMU

ic Denetim Miidiirliigii'ne ileten departman/birim f............ccocorvvnnnninnre e
S (2] § | ) [ ———

Prosediil NO: comumnnimmmssrevnimes misfayis sssiaiisisssamis
0 1 11 RN
B 0T ] =T

Bu prosediir degerlendirildi ve asagidaki karara ulasildi.

Degisiklik yapiimadi ve kullanima devam edilmesi uygundur.
(Degisiklik yada revizyon yapilmamis olsa dahi SOP Revizyon Tarihgesi Formu’na “Dedisiklik yapilmadi”
ibaresi belirtilmelidir.)

Degigiklik/revize edilecek.(Revize edilen SOP’ler igin SOP Revizyon
Tarihgesi Formu’nun doldurulmasi zorunludur.)

Kullanima devam edilemez uygun degil.*

Bu prosediire ihtiyac kalmadi.*

*Nedenini agiklayiniz.

Not: Revize edilen dokiiman 10 giin icinde ic Denetim Miidiirliigii'ne iletilmelidir.

SOP'yi Degerlendiren departman/birim onayi :
(Birden fazla deparmant/birim onayinin
bulundudu SOP’ler icin ilgili tiim
departman/birimlerin onayi alinir)

Tarih ;

PROSEDUR NOE: isssnssoiseiaissssssssimuesmns Bir sonraki dederlendirme tarihi = fevoeceveerniinrncinnniens
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SOP REVIZYON TARIHCESI

Nedeni

Degisikligi Revizyon

Yapan Onayi/Onaylan
01.01.2009 | SOP EP_P_ORG_03_01 fikYayn. | e | e
13.04.2009 | SOP EP_P_ORG_03 02| Revize edildi. | Org.Gelisim Dirugii | Org.Gelisim Dir.liii
09.11.2009 SOP EP_P_ORG_03_03 Revize edildi. Org.Gelisim Dir.lugii Org.Geligim Dir.lagu
15112011 | SOP EP_P_ORG_03 04 |  Revize edildi Insan gg}’gﬂ"a” ve | Insan EZ}Q?“':'E'" ve
01.06.2017 | SOPEP_P_ORG 03 05| Revize edildi. | 1™ gz}’igif:'a” ve égﬁ;:‘n'(gf&‘;ﬂf"j:fu

Yoénetim Kurulu Baskan
Yardimaisi, Insan
Insan Kaynaklan ve Kaynaklan ve Gelisim

Gelisim Grup Maduri ve
Hukuk Isleri
Midurl/Avukat

01.12.2019 | SOP EP_P_iKG_03_06 Revize edildi.

Yonetim Kurulu Bagkan
Yardimasi&CFO, Insan
insan Kaynaklari ve Kaynaklan ve Gelisim
Geligim Grup Midarl ve
Hukuk Isleri Grup
Madirt/Avukat

01.03.2021 | SOP EP_P_iKG_03_07 Revize edildi.
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Dederli Calisanimiz,

DEVA Holding A.S. ve grup sirketleri olarak; birincl degerlerimizden olan diristlik igin tim
calisanlarimizdan en yliksek ahlaki standartlarda bir galisma bekliyoruz.

Hepimiz Etik Kurallar igerisinde yer alan ilkeleri bilmenin ve anlamanin yani sira bu ilkelerin dayandigi
degerleri de bilmek ve anlamak zorunlulugundayiz. Sadece bilmek ve anlamak da yeterli degildir, aym
zamanda, bu kurallanin yazih sekli disinda dogasina da uygun davranmak mecburiyetindeyiz ve is
arkadaslarimizin da bu sekilde davranmasina yardima olmaliyiz.

Sadlik mesledi mensuplar ile iliskilerimiz hem etik kurallar, hem de yasalar, hukuksal mevzuat, mesleki
kurallar ve sektdr standartlan tarafindan yonlendirilmektedir. Calisanlanmiz tiim aksiyon ve
davraniglarinda etik kurallara baglh kalarak hareket etmeyi taahhiit etmelidir.

Dolayisi ile calisanlarimiz, ekte bulunan taahhiitnameyi imzalayarak bu etik kodlara uyacaklar
giivencesini vermektedirler.

Ekler:
1. Saha Ekibi Taahhiitnamesi
2. Beseri Tibbi Uriinlerin Tanitim Faaliyetleri Hakkinda Yénetmelik
3. Yan Etki Bildirim Formu
4. Beseri Tibbi Uriinlerin Tanitim Faaliyetleri Hakkinda Yénetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair

Yonetmelik

Dok. No: SOP EP_P_IKG_03_07_
Ek.03_R.01
Revizyon Tarihi :01.03.2021
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SAHA EKiBI TAAHHUTNAMESI

Etik kurallann uygulanmasinda ayri ayn tim ¢alisanlann énemli bir roliniin bulundugu ve asagida
acgiklanan kurallara uyma konusunda kigisel sorumluluk tagidigimin bilinciyle;

Saglhk meslegi mensuplan ile olan iliskilerim, onlarin hastalarina karsi mesleki yiikiimliliiklerini
desteklemeli ve tutarh olmaldir. Saghk mesledi mensuplarina yonelik her tirdi tanitim
etkinliklerini, onlarin hastaliklan teshis ve tedavi etmelerine veya bu hastaliklan énlemelerine
yardima olacak sekilde diizenleyecedimi,

Saghk Bakanhd tarafindan satis ve pazarlama izni verilen Uriinlerin kutu icerisinde yer alan
onayl prospektiisiinde ve sirket tarafindan tanitim amaciyla tarafima gonderilen basili tanitim
materyallerinde yer almayan bilimsel bilgileri verirken, dogrudan ya da dolayl olarak ya da
ugl]ncl'u sahislar yoluyla prospektiis kapsaminin disinda kullanimi tesvik etmekten kaginacaéimi,

Temel gorevim, driinlerle ilgili aldigim bilgileri dogru, gergekgi ve anlagilir bir sekilde tanitimda
kullanmaktir. Ilaclanin yararlarinin yani sira kontrendikasyonlari, yan etkileri ve bunlara iliskin
uyanlar hakkinda dzellikle bilgi verecegimi,

Gerekli birimlerin haberi olmadan saglik meslegi mensuplarina tanitim amaciyla kullaniimak
iizere brosiir, hediye, davetiye hazirlayip bunlar kullanmayacagimi,

Uriinlerin bedelsiz numuneleri, yasalar uyarinca saglik mesledi mensuplarina verilebilir. Uriin
numunelerini, bu Griinlerin recetelenmesini tesvik etmek veya ddiillendirmek amaciyla teklif
etmeyecedimi ve vermeyecedimi, numuneleri satmayacagimi, satin almayacadimi, takas
etmeyecedgimi veya alim, satim ve ticaret amacyla sunmayacagimi, hediye amaayla
kullanmayacagim, saghk personeline kendi kullanimlari igin numune vermeyecegimi, ayrica
hastalara bedelsiz olarak dagitmanin haricinde herhangi bir amagla numune vermeyecegimi,

Hicbir kosul altinda, bir sadlik mesledi mensubunun bir DEVA veya SABA ilag driinini
kullanmasi, recetelemesi, satin almasi veya tavsiye etmesi igin maddi destekte
bulunmayacadimi, herhangi bir malzeme sunmayacagimi,

Saglik hizmetinin yiiriitiilmesine iliskin malzemeleri, Beseri Tibbi Uriinlerin Tanitim Faaliyetleri
Hakkinda Yonetmelikte tanimlandidi anlamda énemli dlglide maddi deger tasimadidi siirece
sadlik mesledi mensuplarina bedelsiz olarak verecegimi,

Yerel yasa ve sektordeki uygulamalar izin verdigi takdirde, dederi kurallarca belirlenen
malzemeyi, hekim ya da eczaci ziyareti sirasinda verecegimi, onemli dlglide degerli bir
malzemeyi saglik mesledi mensuplarina teklif etmeyecegimi,

Mesai saatleri icerisinde yanimda Yan Etki Bildirim Formu'nu bulunduracagimi, saglik meslegi
mensuplarindan {riinlerimiz ile gelebilecek yan etki bildirimi igin bu formu kullanarak gerekli
bilgileri alacagimi ve 48 saat icerisinde bu bilgiyi farmakovijilans birimine iletecegimi,

Dok. No: SOP EP_P_IKG_03_07_
Ek.03_R.01
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e Sirket araclarinda DEVA Holding ve grup sirketleri tarafindan taniim amach gtnderilen
promosyon malzemesi, basili malzeme, numune haricinde is ile ilgili herhangi bir Griin ya da
malzeme tagimayacagimi,

e Rekabet yasalarina uyacagimi,

.o Urlinlerimizi yiiriirliikteki yasa, tiiziik ve ydnetmelikler cercevesinde diiriistce tanitacagimi,
e Ticari istihbarat usuliine ve tiim yasal standart ve diizenlemelere saygili olacagimi,

« Tibbi bilgileri gizli tutarak hasta bilgilerinin gizliligi ilkesine saygili olacagimi,
e Kamu goreviilerine yasadisi herhangi bir 6deme yapmayacagimi,

e Mevzuat uyarninca taniim faaliyetinde kullanilamayacak nitelikte bir hediye, davet veya ikram
teklifinde bulunmayacagimi ve bu tiir teklifleri kabul etmeyecegimi,

o Ekte tarafima teblig edilen, Beseri Tibbi Uriinlerin Tanitim Faaliyetleri Hakkinda Yénetmelik ve
Begeri Tibbi triinlerin Tanitim Faaliyetleri Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik Yapiimasina Dair
Yonetmelik hiikiimlerine uygun davranacagimi,

e DEVA Holding A.S. ve grup sirketleri biinyesinde calishdim siire boyunca yukanda yazli

bulunan etik ilkelere bagh kalacagimi, aksi halde her tiirli cezai yiikiimliilikler ile hukuki
tazminat taleplerini simdiden pesin olarak kabul ettigimi,

Gayri kabili riicu olmak lizere beyan, kabul ve taahhiit ederim;

AD SOYAD
imza

TARIH
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